Coaching, Hypnotherapie
und mehr ...

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

deepin,

Partitur GmbH
Eidmattstrasse 51
8032 Ziirich

DEFINITIONEN

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschdftsbe-
dingungen (AGB) regeln das Vertragsuerhdltnis
zwischen der deepin | Partitur GmbH, Eidmatt-
strasse 51, 8032 Ziirich, nachfolgend «Anbie-
ter» genannt, und den Kursteilnehmern, die die
Dienstleistungen des Anbieters nutzen (nach-
folgend «Teilnehmer / Teilnehmerin» genannt).

1. INTENSIV-ONLINE-KURS:
«ICH BIN MEIN BESTER FOOD-COACH»
Zahlungsmaoglichkeit bei Anmeldung und
Vertragsriicktritt (Deutschland, Osterreich,
Schweiz)

11 Anmeldung und Zahlung erfolgt
online uber die Webpage deepin.ch der
Partitur GmbH.

1.2 Die Online-Zahlung erfolgt pro Kurs (ein
Kurs beinhaltet 7 Sessions sowie die un-
begrenzte Teilnahme an Zoom-Veran-
staltungen innerhalb von 6 Monaten
nach Vertragsabschluss). Der Inten-
siu-Online-Kurs steht dem Teilnehmer/
der Teilnehmerin 6 Monate personlich
zur Verfiigung. Nach 6 Monaten endet
der Zugang zum Online-Programm au-
tomatisch. Eine Ratenzahlung ist nicht
maoglich.

1.3 Der Intensiv-Online-Kurs kann inner-
halb von 7 Tagen nach Kauf gekiindigt
werden.

Im Falle eines Vertragsricktrittes er-
hdlt der Teilnehmer/die Teilnehmerin
die eingezahlten Kurskosten (ein Kurs
beinhaltet 7 Sessions) abziiglich € 30.-
(PayPall/Kreditkarten-Gebiihren und

Verarbeitungsgebithren) vom Anbieter
zurickerstattet.

1.4 Annullierungen miissen schrift-
lich mitgeteilt werden. Die Kindi-
gung kann schriftlich per E-Mail an
info@deepin.ch oder postalisch per Ein-
schreiben an deepin, Partitur GmbH,
Eidmattstrasse 51, 8032 Ziirich erfolgen.

1.5 Der Teilnehmer/die Teilnehmerin er-
hdlt nach Eingang der Kiindigung
eine schriftliche Bestdtigung iber die
Beendigung des Intensiv-Online-Kur-
ses. Die Zugangsmaoglichkeiten werden
gesperrt.

. VERPFLICHTUNG ZUR NUTZUNG DES

ZUGANGS VOM INTENSIV-ONLINE-KURS:
«ICH BIN MEIN BESTER FOOD-COACH»

21 Personlicher Zugang

Der Zugang zum Intensiv-Online-Kurs

ist personlich und nicht ubertragbar.

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin ver-

pflichtet sich, seine/ihre Zugangsdaten

(Benutzername und Passwort) vertrau-

lich zu behandeln und nicht an Dritte

weiterzugeben.
2.2 Missbrauch des Zugangs

a) Jegliche Weitergabe oder Offenle-
gung der Zugangsdaten an Dritte ist
strengstens untersagt. Dies schlief3t
auch das gemeinsame Nutzen eines
Accounts durch mehrere Personen
ein.

b) Bei Verdacht auf Missbrauch oder
unbefugte Nutzung des Zugangs
durch Dritte ist der Teilnehmer/ die
Teilnenmerin verpflichtet, den An-
bieter unverziiglich zu informieren
und das Passwort zu dndern.

2.3 Haftung bei VerstoB
a) Der Teilnehmer/die Teilnehmerin
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haftet fiir simtliche Schdden und
Kosten, die durch eine unbefugte
Nutzung seines / ihres Zugangs durch
Dritte entstehen, sofern er diese
Nutzung zu vertreten hat.

b) Bei VerstoB3 gegen diese Verpflich-
tung behdlt sich der Anbieter das
Recht vor, den Zugang des Teilneh-
mers / der Teilnehmerin ohne Voran-
kiindigung zu sperren und das Ver-
tragsverhdltnis auBerordentlich zu
kiindigen.

2.4 SicherheitsmaBnahmen

a) Der Anbieter empfiehlt, regelmaBig
das Passwort zu dndern und ein
sicheres Passwort zu verwenden, um
den Zugang bestmaglich zu schiitzen.

b) Der Anbieter wird den Teilnehmer/
die Teilnehmerin niemals nach sei-
nem/ ihrem Passwort fragen. Ver-
ddchtige Anfragen sollten ignoriert
und dem Anbieter gemeldet werden.

2.5. Haftungsausschluss

Wir bemiihen uns, einen reibungslosen
und fehlerfreien Service zu bieten, kon-
nen jedoch keine Garantie dafir uber-
nehmen. Unsere Haftung fir Schdden,
die durch die Nutzung unseres Dienstes
entstehen, ist auf den Betrag begrenzt,
den Sie in den letzten 12 Monaten an uns
gezahlt haben.

Hinweis: der Anbieter rdt Menschen mit
einer psychischen Storung von der Teil-
nahme am Intensiv-Online-Kurs «Ich
bin mein bester Food-Coach» ab. Wenn
der Wunsch dennoch besteht, dann liegt
es in der Verantwortung des Teilneh-
mers/der Teilnehmerin selbst, sich in
eine Vorabsprache mit der zustdndigen
Fachperson (Arzt/Arztin, Therapeut*in)
zu begeben. Der Anbeiter ibernimmt
keine Haftung.

3. KURSE: «<AUTOGENES TRAINING»
Zahlungsmaoglichkeit bei Anmeldung und
Vertragsriicktritt fiir Deutschland und
Osterreich: Autogenes Training Gruppenkur-
se/Personal-Training «Teleklasse».

31 Anmeldung und Zahlung erfolgt on-
line Uber die Webpage deepin.ch der
Partitur GmbH.

3.2 Die Online-Zahlung erfolgt pro Kurs (ein
Kurs beinhaltet 8 Treffen) und muss spa-

3.3

3.4

3.5

testens 7 Tage vor Start auf unserem
Konto sein. Eine Ratenzahlung ist nicht
maglich.

Im Falle eines Vertragsrucktrittes bis
7 Tage vor Kursbeginn erhdlt der Teil-
nehmer/die Teilnehmerin die einge-
zahlten Kurskosten (ein Kurs beinhaltet
8 Treffen) abzliglich € 30.- (PayPall/Kre-
ditkarten-Gebiihren und Verarbeitungs-
geblihren) von Anbieter zuriickerstattet.
Bei Vertragsricktritt von weniger als
7 Tagen vor Kursbeginn oder bei Kurs-
abbruch (bis und einschliesslich dem
dritten Treffen) sind die Kurskosten (ein
Kurs beinhaltet 8 Treffen) zur Hdlfte zu
entrichten. Der Anbieter Uberweist die
Hdlfte der eingezahlten Kurskosten (ein
Kurs beinhaltet 8 Treffen) an den Teil-
nehmer/ die Teilnehmerin zuriick. Bei
Kursabbruch nach dem dritten Treffen
tragt der Teilnehmer / die Teilnehmerin
die Kurskosten vollumfénglich.
Annullierungen und Kursabbriiche miis-
sen schriftlich mitgeteilt werden.

. ZAHLUNGSMOGLICHKEIT NACH

ANMELDUNG UND VERTRAGSRUCKTRITT
FUR DIE SCHWEIZ:

Autogenes Training Gruppenkurse/Perso-
nal-Training «Teleklasse» sowie vor Ort.

41.

4.2

Die Anmeldung muss spdtestens 7 Tage
vor Kursbeginn schriftlich erfolgen.
(Anmeldung via Webpage deepin.ch
oder E-Mail info@deepin.ch).
Rechnungen von Autogenen Training-
Kursenwerdenvon einigen Krankenkas-
sen-Zusatzversicherungen anerkannt,
jedoch nicht jede Krankenkassen-
Zusatzversicherung riuckerstattet die
Kosten zum Teil oder vollumfénglich.
Der Teilnehmer/die Teilnenmerin hat
sich vor Kursbeginn, bzw. Rechnungs-
stellung selbstuerantwortlich darum
zu kiimmern, ob seine/ ihre Kranken-
kassen-Zusatzuersicherung die Kosten
des Autogenen Trainings des Anbieters
(Ute Miller) zum Teil oder vollumfdng-
lich riickerstattet.

Ute Miiller (Autogene Trainerin) ist durch
die ASCA (Schweizerische Stiftung fir
Komplementdrmedizin) anerkannt und
zertifiziert:
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Ute Miiller, Zertifikation Nr.: C605364,
Rubrik: 253. Autogenes Training.

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin erhdalt
eine entsprechende Rechnung, die er /
sie bei seiner/ihrer Krankenkassen-Zu-
satzuersicherung einreichen kann.

Die Zahlung erfolgt pro Kurs (ein Kurs
beinhaltet 8 Treffen) und muss vor Kurs-
beginn auf unserem Konto sein (ver-
bindliche Anmeldungen miissen spd-
testens 7 Tage vor Kursbeginn erfolgen).
Eine Ratenzahlung ist nicht moglich.

Im Falle eines Vertragsricktrittes bis
7 Tage vor Kursbeginn erhdlt der Teil-
nehmer/die Teilnehmerin die einge-
zahlten Kurskosten (ein Kurs beinhaltet
8 Treffen) abziiglich CHF 30.- (Verarbei-
tungsgebiihren) vom Anbieter zuriick-
erstattet.

Bei Vertragsricktritt von weniger als
7 Tagen vor Kursbeginn oder bei Kurs-
abbruch (bis und einschliesslich dem
dritten Treffen) sind die Kurskosten (ein
Kurs beinhaltet 8 Treffen) zur Hdlfte zu
entrichten. Der Anbieter Uberweist die
Hdlfte der eingezahlten Kurskosten (ein
Kurs beinhaltet 8 Treffen) an den Teil-
nehmer/die Teilnehmerin zuriick. Bei
Kursabbruch nach dem dritten Treffen
tragt der Teilnehmer/die Teilnehmerin
die Kurskosten vollumfdnglich.
Annullierungen und Kursabbriiche miis-
sen schriftlich mitgeteilt werden.

Der Anbieter behadlt sich das Recht vor,
Gruppenkurse bei zu wenig Teilnehmen-
den zu verschieben. In diesem Falle er-
statten wir bereits Uberwiesenes Geld
vollstdndig zurick, falls der/die Teil-
nehmende nicht auf den ndchsten Kurs
warten mochte.

Der Anbieter kann Kursdaten von «uor
Ort»-Gruppenkursen (Zirich) und auch
den Kursort innerhalb der Stadt, in wel-
cher der Gruppenkurs stattfindet, dn-
dern. Eine Anderung der Kursdaten und
Kursorte kann in keinem Fall vom Teil-
nehmer/von der Teilnehmerin als Ver-
tragsbruch dargestellt werden.

Nicht besuchte Kursstunden (ein Kurs
beinhaltet 8 Treffen) werden nicht vom
Kurspreis abgezogen. Fehlstunden kon-
nen auf Wunsch zu einem spdteren Zeit-

punkt (bei einem anderen Kurs) nachge-
holt werden.

5. INFORMATIONEN FUR EINZELSITZUNGEN
(COACHING UND HYPNOTHERAPIE)

Der Anbieter stellt Gesprdchs- und Hypnothe-
rapie, Einzelgesprdche (z.B. Food-Coach-Kurs)
sowie Reinkarnationstherapie (Rickfiihrung)
als Einzelsitzung oder im «Paket» nach erfolgter
Sitzung / erfolgten Sitzungen in Rechnung.

6. NUTZUNGSRECHTE UND SCHUTZ DES

KURSMATERIALS

Nutzungsrechte und Untersagung der Wei-
tergabe von Inhalten vom Intensiv-Online-
Kurs: «ICH bin mein bester Food-Coach»,
dem Food-Coach-Diary «ICH bin mein bester
Food-Coach», den Kursen «Autogenes Trai-
ning» sowie alle anderen Kurse/Programme
des Anbieters

6.1

6.2

6.3

Urheberrecht und geistiges Eigentum
Sdmtliche Inhalte des Intensiv-On-
line-Kurses sowie den Kursen «Auto-
genes Training» u.a. einschlieBlich, aber
nicht beschrdankt auf Bilder, Videos,
Texte, Audioaufnahmen und sonstige
Materialien (im Folgenden «Kurs-
materialien»), sind urheberrechtlich
geschiitzt und Eigentum des Anbie-
ters oder seiner Lizenzgeber.
Verbot der Weitergabe und
Vervielfdltigung
a) Der Teilnehmer/die Teilnenmerin
verpflichtet sich, die Kursmateria-
lien ausschlieBlich fir personliche,
nicht kommerzielle Zwecke zu nut-
zen.
Es ist dem Teilnehmer/der Teilneh-
merin ausdricklich untersagt, die
Kursmaterialien an Dritte weiterzu-
geben, zu kopieren, zu vervielfdlti-
gen, 6ffentlich zugdnglich zu machen
oder in irgendeiner Form zu verof-
fentlichen. Dies gilt auch fur die
Weitergabe der Zugangsdaten, die
zum Abrufen der Kursmaterialien
erforderlich sind.
Verbot der kommerziellen Nutzung
a) Jegliche kommerzielle Nutzung der
Kursmaterialien, sei es durch Ver-
kauf, Vermietung, Verleih, Lizenzie-
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rung oder auf andere Weise, ist ohne
ausdruckliche schriftliche Zustim-
mung des Anbieters untersagt.

6.4 Konsequenzen bei Verstol

6.5

a) Bei VerstoB3 gegen diese Bestimmun-
gen behdlt sich der Anbieter
das Recht vor, rechtliche Schritte
einzuleiten, einschliellich der Gel-
tendmachung von Schadensersatz-
anspriichen.

b) Dariiber hinaus kann der Anbieter
den Zugang des Teilnehmers /der
Teilnehmerin zu den Online-Kursen
ohne Vorankiindigung sperren und
das Vertragsverhdltnis auBerordent-
lich kiindigen.

Anderungen der Nutzungsbedingungen

Der Anbieter behdlt sich das Recht vor,

diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu

dndern. Der Anbieter wird den Teilneh-

mer/die Teilnehmerin iiber wesentliche
Anderungen informieren, indem er eine
Benachrichtigung auf seiner Website
veroffentlicht oder dem Teilnehmer/der
Teilnehmerin eine E-Mail sendet. Die
fortgesetzte Nutzung der Dienste des
Anbieters nach solchen Anderungen gilt
als Zustimmung zu den gednderten Be-
dingungen.

6.5 Meldunguon VerstoBen
Der Teilnehmer/die Teilnehmerin ist ver-
pflichtet, dem Anbieter unverziiglich jeden
Missbrauch der Kursmaterialien oder der
Zugangsdaten, den er erkennt oder ver-
mutet, zu melden.

Gerichtsstand Ziirich,
aktualisiert am 07.2024
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